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回数 延人員 延日数 回数 参加人員

新規採用職員研修（前期） 12 504 48 0 0 0

対人関係能力の向上と接遇（新卒者対象） 13 332 13 13 285 86

新規採用職員研修（後期） 12 504 24 12 487 97

一般職員研修 11 462 22 8 234 51

新任係長研修 10 420 20 5 154 37

新任課長研修 6 252 12 2 48 19

部長研修 3 126 3 3 71 56

再任用職員研修 6 300 6 4 103 34

小計 73 2,900 148 47 1,382 48

政策法務研修（入門編）～政策法務とは何かがわかる！～ 1 36 2 1 24 67

法制執務基礎研修 2 84 4 2 66 79

情報公開・個人情報保護研修 1 36 2 1 37 103

地方自治法研修 1 42 3 1 27 64

思考能力強化研修～発想力と論理的思考能力のコラボレーション～ 2 84 6 2 35 42

チームビルディング研修～職場力向上のために～対話力・提案力のランクアップをめざそう～ 1 24 2 1 29 121

アサーティブコミュニケーション研修 2 72 4 1 27 38

クレーム対応研修（窓口対応編） 3 108 3 2 64 59

クレーム対応研修（組織対応編） 2 72 2 0 0 0

コーチング研修 1 36 2 0 0 0

プレゼンテーション研修 3 60 3 3 40 67

カウンセリング・マインド養成研修～職場で生きるカウンセリングの心構え～ 1 36 2 1 23 64

管理監督者のためのメンタルヘルス研修 2 72 2 0 0 0

交渉力研修 2 72 2 2 55 76

ＯＪＴ研修(一般職員向け) 1 30 1 0 0 0

ＯＪＴ研修(管理監督者向け) 1 30 1 0 0 0

文書添削による部下指導力向上研修（前・後期） 2 48 4 0 0 0

住民向け文書作成力向上研修～分かりやすい文書をつくる～ 3 120 3 3 88 73

ワンペーパー作成力研修～伝えたい情報を用紙１枚でつくる～ 3 108 3 3 94 87

リスクマネジメント研修 2 72 2 2 51 71

事務ミス防止研修 3 126 3 3 117 93

タイムマネジメント研修 2 72 2 1 37 51

会議進行・協働促進のスキル向上研修～ファシリテーションスキル～ 1 36 1 0 0 0

楽しく学ぶ地域政策づくり講座 1 30 2 0 0 0

SDGsに基づく政策形成研修 1 36 2 1 23 64

市町村民税研修 2 84 4 2 67 80

固定資産税（土地）研修 1 50 2 1 34 68

固定資産税（家屋）研修 1 42 2 1 35 83

税徴収事務新任者研修 1 60 2 0 0 0

税徴収事務実務者研修 1 36 1 0 0 0

私債権等回収事務研修 1 60 2 1 19 32

地方公営企業会計研修 1 42 2 1 37 88

契約事務研修 1 42 2 0 0 0

地方公会計研修 1 42 2 1 22 52

採用試験面接官の面接力アップ研修 1 30 1 0 0 0

社会福祉法人監査研修 1 42 2 0 0 0

社会保障・税番号制度研修（基礎編） 1 50 1 1 23 46

社会保障・税番号制度研修（運用編） 1 50 1 0 0 0

58 2,172 87 38 1,074 49

先進地視察研究〈四王寺塾〉 1 20 7 0 0 0

市町村長特別セミナー 1 100 1 0 0 0

課題別セミナー 3 150 3 0 0 0

5 270 11 0 0 0

分かりやすい図解表現 1 6 1 0 0 0

論理的で分かりやすい文書の書き方 1 6 1 0 0 0

クレーム対応 1 6 1 0 0 0

ファシリテーション 1 6 1 0 0 0

折衝・交渉力 1 6 1 0 0 0

5 30 5 0 0 0

141 5,372 251 85 2,456 46
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